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SZCZEGOtOWE WARUNKI PROMOCIJI OFERTY LATO 2017

NAJTANIEJ POD StONCEM! - NOWOSC!
100% PEWNOSCI NAJNIZSZE) CENY!
Tylko do 07.11.2017 i na cata oferte Lato 2018!

-t

Dokonujac rezerwacji oferty Lato 2018 w przedsprzedazy, Klient ma gwarancje, ze kupuje u nas w najnizszej mozliwej cenie, a wybiera¢ moze sposrod
bogatej oferty termindéw, kierunkéw i hoteli.
2 Jesli w terminie od momentu zakupu oferty, az do jednego roboczego dnia przed wyjazdem jej cena jest nizsza i dotyczy tych samych parametréw wyjazdu
co na umowie (terminu, hotelu, rodzaju wyjazdu, typu pokoju i konfiguracji zakwaterowania, miejsca wylotu i przylotu oraz ilosci oséb), zwrdécimy réznice
w cenie. W przypadku wptaconej zaliczki pomniejszona zostanie wysokos$¢ doptaty, natomiast w przypadku wptaconej catosci warto$ci umowy, zwrot nastapi
za posrednictwem sprzedawcy w biurze, w ktérym dokonany byt zakup, natomiast w przypadku rezerwacji on-line lub za posrednictwem call center Rainbow
- przelewem. Ustuga dotyczy rowniez ofert Last Minute i obejmuje tylko oferte Rainbow.
3 Ustuga ma zastosowanie tylko jesli spadnie wartos$¢ catej rezerwacji. Nie ma zastosowania jesli spadnie cena tylko poszczegdlnych oséb na rezerwacji,
a wartos$¢ catej rezerwacji jest wyzsza.
4 Zgtoszen nalezy dokona¢ maksymalnie do jednego dnia roboczego przed wyjazdem kontaktujac sie z biurem, w ktérym dokonany byt zakup imprezy.
W przypadku rezerwacji dokonywanych za posrednictwem call center Rainbow lub on-line trzeba przedstawié¢ zrzut z ekranu ze strony R.pl ktéry pokazuje
nizsza cene zakupionego wyjazdu przy zachowaniu tych samych warunkéw, co na umowie. Zrzut z ekranu nalezy przedstawi¢ maksymalnie 24 godziny
od momentu jego zrobienia.
5 W przypadku zmiany uczestnika na umowie — gwarancja nadal obowigzuje.
6 W przypadku dodania uczestnika lub dokonania przez klienta jakiejkolwiek innej zmiany w ramach rezerwacji np. zmiana terminu lub hotelu, gwarancja
przestaje obowigzywac.
7 Rezygnacja z wyjazdu jest rbwnoznaczna z rezygnacja z gwarancji.
8 W przypadku anulacji imprezy przez Rainbow i wybrania przez Klienta innej oferowanej propozycji z oferty — gwarancja nie traci waznosci, jednak dotyczy
wtedy tylko nowej rezerwacji.
9 W przypadku zmiany rezerwacji dokonanej przez Klienta (skorzystanie z Gwarancji Bezptatnej Zmiany Rezerwacji), gwarancja 100% Pewnosci najnizszej ceny
przestaje obowigzywac.
10 Ustuga jest gratis tylko do 07.11.2017. Zostanie dodana do rezerwacji tylko na zyczenie Klienta najpdzniej w dniu potwierdzenia rezerwacji na rzecz
wszystkich uczestnikow. Nie mozna jej doda¢ tylko dla czesci oséb bedacych na rezerwacji.
11 Z gwarancji mozna skorzystaé tylko raz. Zmiana ceny mozliwa jest tylko i wytacznie jednoczesnie dla wszystkich oséb bedacych na tej samej umowie.
12 Gwarancja nie dziata wstecz, czyli dotyczy cen od momentu zakupu oferty do jednego dnia roboczego przed wyjazdem.

RABAT NAWET DO 40%

1 W przedsprzedazy oferty Lato 2018 obowigzujg bardzo atrakcyjne rabaty nawet do 40%
2 Wysoko$¢ rabatu moze by¢ rézna dla réznych kierunkéw, wycieczek lub hoteli. Moze réwniez ulec zmianie w trakcie trwania promocji.
3 Klientom posiadajgcym Karte Statego Klienta przystuguje dodatkowe 2% rabatu.

DODATKOWY RABAT DO 40% DLA KAZDEGO DZIECKA!
ZNAKOMITY PREZENT DLA RODZIN! DOTYCZY CALEJ OFERTY!

1 Podczas trwania promocji rodziny podrézujace z dzie¢mi i zakwaterowane w 1 pokoju otrzymuja dodatkowy rabat na kazde dziecko. Promocja dotyczy catej
oferty Rainbow: wczasow, wycieczek objazdowych i objazdowo-pobytowych.

2 Promocja dotyczy tylko i wytacznie dzieci na dostawce, przy dwoch osobach dorostych petnoptatnych. Dopuszczalny wiek dziecka na dostawce moze
si¢ rozni¢ w zaleznosci od hotelu i kierunku.

3 Wysoko$¢ znizki moze sie rézni¢ w zaleznosci od hotelu, rodzaju wycieczki, kierunku i terminu wyjazdu. Dodatkowy rabat do 40% przez caty okres trwania
promocji, czyli do 12.12.2017. Wielko$¢ rabatu moze sie zmieni¢ w trakcie trwania promocji.

4 Aby mozna byto skorzystaé z promocji wszystkie osoby musza by¢ objete jedng umowa.

Lus

DODATKOWY RABAT DLA DRUGIEJ OSOBY DO 20%!
DOSKONALA OPCJA DLA PAR! DOTYCZY CALE) OFERTY!

1 Podczas trwania promocji druga osoba z rezerwacji, przy zatozeniu, ze podrézujg 2 osoby zakwaterowane w tym samym pokoju, otrzymuje dodatkowy rabat
w wysokosci do 20%. Promocja dotyczy catej oferty Rainbow: wczaséw, wycieczek objazdowych i objazdowo-pobytowych i obowiazuje do 12.12.2017

2 Aby mozna byto skorzysta¢ z promocji wszystkie osoby muszg by¢ objete jedng umowa.

3 Wysoko$¢ rabatu moze by¢ rézna w zaleznosci od hotelu, kierunku i terminu wyjazdu. Moze réwniez ulec zmianie w trakcie trwania promocji.

LATO 2018 RAINBOW R.pl



WYBOR MIEJSCA W SAMOLOCIE

1 W przedsprzedazy oferty Lato 2018 mozna catkowicie za darmo wybra¢ swoje ulubione miejsce podczas podrézy samolotem na wybranych rejsach dokonujac
rezerwacji do 07.11. lub za niewielka kwote juz od 3 zt od osoby do 12.12.2017. Warto sie spieszy¢, gdyz z kazdym dniem wybér sie zmniejsza!

2 Wybor miejsca w samolocie dotyczy jednak nie tylko miejsc standardowych! W przedsprzedazy oferty Lato 2018 miejsca typu premium np. przéd samolotu
oferujemy z 50% rabatem. Cena moze by¢ uzalezniona od kierunku, terminu lub rodzaju przewoznika. Dostepno$¢ miejsc premium zalezna jest od typu
samolotu, kierunku i ogélnych warunkéw przewozu. Informacje szczegétowe znajduja sie na R.pl

3 Mozliwos¢ wyboru miejsca istnieje tylko i wytgcznie w momencie dokonywania rezerwacji. Po dokonaniu wyboru nie jest mozliwa zmiana miejsc.

4 Anulowanie rezerwacji, badz rezygnacja Klienta z wyjazdu jest réwnoznaczne z anulacjg wybranego miejsca w samolocie.

5 W przypadku odwotania wyjazdu przez Rainbow lub skorzystania z gwarancji zmiany rezerwacji i wybrania innej oferty, gwarantujemy wybor tylko sposrod
dostepnych na dang chwile miejsc. W przypadku dokonanej doptaty do miejsc premium i braku mozliwo$ci zagwarantowania tych miejsc na wybrany
ponownie przelot, zwracamy nadptacong za miejsce kwote i proponujemy inne, dostepne miejsca.

6 W przypadku zmiany typu samolotu, Rainbow dotozy wszelkich staran, aby zachowa¢ pierwotnie zarezerwowane miejsca. W przypadku braku takiej
mozliwosci, np. miejsc premium, zapewniamy zwrot wptaconej optaty za miejsce.

7 Opcja wyboru miejsca w samolocie znajduje si¢ w systemie rezerwacyjnym Travella oraz na R.pl

KORZYSTNA ZALICZKA

1 Wysokos¢ zaliczki uzalezniona jest od terminu uiszczenia nalezno$ci za rezerwacje i wynosi ona odpowiednio: 20% przy wptacie do 7.11.2017 i 25%
przy wptacie do 12.12.2017

2 Kwote mozna zaptaci¢ przelewem na nasze konto podane na umowie, gotéwka lub kartg w naszych biurach. W sieci niezaleznych biur agencyjnych
obowiazuja formy ptatnosci uzgodnione z agentem.

3 Reszte kwoty nalezy doptaci¢ najpdzniej 30 dni przed wyjazdem w miejscu zakupu lub przelewem.

BEZPtATNA ZMIANA PLANOW UROPOWYCH!
GWARANCIJA BEZPLATNE) ZMIANY REZERWACIJI

1 Jesli Klient chciatby zmieni¢ termin i rodzaj wyjazdu, kierunek, lub hotel, nie poniesie z tego tytutu kosztéow, nawet do 30 dni przed wyjazdem.

2 Zazmiang nie pobierzemy optat wedtug warunkdw uczestnictwa, a cena zostanie przeliczona zgodnie z rabatem z dnia zakupu, w miare dostepnosci miejsc
w hotelach, na programach objazdowych i samolotach. Jesli nowa impreza bedzie drozsza, nalezy doptacié réznice wynikajaca z wyliczenia ceny. W przypadku
wyboru tarnszej wycieczki, ré6znica w cenie nie moze wynosi¢ wiecej niz 5%.

3 Zachowany rabat nie moze by¢ wyzszy niz najwyzszy rabat obowiazujacy na dana imprezeg i dany termin w dniu dokonania rezerwacji.

4 7 gwarancji mozna skorzystac tylko raz i tylko w ramach oferty z sezonu LATO 2018.

5 Warunkiem skorzystania z gwarancji jest rownoczesna zmiana dla wszystkich oséb zakwaterowanych w jednym pokoju w ramach jednej rezerwacji.

Nie jest mozliwa zmiana dla pojedynczych uczestnikéw, zakwaterowanych w tym samym pokoju oraz zmiana uczestnika.

6 UWAGA! W przypadku skorzystania z Gwarancji Bezptatnej Zmiany Rezerwacji, Gwarancja 100% Pewnosci najnizszej ceny przestaje obowigzywac.

7 W promocji proponujemy gratis wersje GWARANCIJI BEZPLtATNEJ REZERWACJI ,KOMFORT?”, ktora daje Klientowi mozliwos¢ zmian az do 30 dni przed
data wyjazdu!

8 Istnieje mozliwos$¢ zakupu innych wariantéw gwarancji w bardzo atrakcyjnych cenach. Szczegétowe informacje na temat wszystkich wariantéw dostepne
sg w sieci sprzedazy.

9 Mozliwos¢ dodania gwarancji ( w zaleznosci od wybranego wariantu) istnieje tylko i wytacznie w momencie dokonywania rezerwacji, natomiast
w przypadku rezerwacji wstepnych najpézniej w dniu potwierdzenia.

UBEZPIECZENIE OD KOSZTOW REZYGNACJI TU EUROPA

1 Aby zapewnié Klientowi ochrone na wypadek gdyby z niektérych przyczyn losowych musiat zrezygnowac z wyjazdu lub przerwaé swoje wakacje,
proponujemy UBEZPIECZENIE OD KOSZTOW REZYGNACJI 100% zapewniane przez TU Europa S.A.

2 W promocji proponujemy ubezpieczenie w bardzo przystepnej cenie 15 zt od osoby do 7.11.2017 i w cenie 20 zt od osoby do 12.12.2017

3 Szczegbtowe warunki ubezpieczenia znajduja sie w punktach sprzedazy

INFORMACJE UZUPEENIAJACE

Promocja dotyczy oferty LATO 2018

1lo$¢ miejsc promocyjnych jest ograniczona. Promocja moze zosta¢ zatrzymana lub zmieniona na niektére imprezy, terminy i gwarancje przed 12.12.2017.
Promocji nie mozna taczy¢ z innymi promocjami i ofertami last minute.

Powyzej podano maksymalne obowiazujgce rabaty. Rabaty moga rézni¢ sie dla poszczegélnych kierunkéw, terminéw lub hoteli. Informacja o aktualnych
cenach w biurach podrézy i na R.pl

5 Promocja dotyczy tylko rezerwacji indywidualnych. Nie dotyczy zamoéwien grupowych (od 21 oséb) — w przypadku grup cena ustalana jest odrebnie

i moze by¢ wyzsza. Zamoéwien grupowych nie dotyczag réwniez gwarancje. W przypadku zamoéwier: grupowych cena musi by¢ kazdorazowo uzgodniona

z Dziatem Rezerwacji Grupowych, mail: grupy@R.pl
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LATO 2018 RAINBOW R.pl



