RAINBOW Regulamin voucheréow wydawanych w trybie ustawy z dnia 2 marca 2020 r.

Archipelag Beztroski o szczegolnych rozwiazaniach zwiagzanych z zapobieganiem, przeciwdziata-
niem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych.

1. Voucher otrzymuje Klient, korzystajac z przystugujacego mu prawa wynikajacego z artykutu 15k, punkt 2 Ustawy z dnia 31 marca 2020 r.
,0 zmianie ustawy o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw”, zwana dalej Ustawa.

2. Klient otrzymuje od sprzedawcy Voucher droga elektroniczng lub bezposrednio do rgk. Kopia Vouchera jest przechowywana w systemie

informatycznym Rainbow.

Voucher jest imienny. Prawa z Vouchera mogg by¢ cedowane na osoby trzecie zgodnie z pkt. 17 OWU.

4. Warto$¢ Vouchera réwna jest 100% kwoty wptat Klienta na poczet realizacji umowy o impreze turystyczna, z ktdrej Klient zrezygnowat lub
ktéra zostata odwotana przez Rainbow w trybie ustawy wskazanej w pkt 1 Regulaminu. 100% wptaconych przez Klienta srodkéw pieniez-
nych jest zaliczane na poczet ceny nowej umowy o impreze turystyczna.

5. Srodki odpowiadajace wptatom na poczet realizacji uméw o imprezy turystyczne, ktére zostang zamienione na Voucher podlegaja ochronie
na wypadek niewyptacalnosci organizatora turystyki zgodnie z artykutem 15k, punkt. 4 Ustawy. Ochronie podlega 100% wptaconych
Srodkow.

6. Voucher moze by¢ wykorzystany, jako ptatno$¢ za dowolna, nowa impreze turystyczng z oferty Rainbow (dotyczy to wczaséw, wycieczek
objazdowych, oferty 7+7, wyjazddéw narciarskich, wczaséw w Polsce), a takze za bilety czarterowe (nie dotyczy ptatnosci za wycieczki
fakultatywne).

7. Data waznosci vouchera wskazana jest na Voucherze. Data rezerwacji imprezy turystycznej z wykorzystaniem Vouchera musi by¢ pdzniej-
sza niz data wygenerowania Vouchera.

8. Voucher nalezy zrealizowaé w okresie jego waznosci. Impreza turystyczna na poczet, ktdrej zostat zrealizowany Voucher moze odby¢ sie
w pozniejszym terminie. W przypadku niezrealizowania Vouchera w catosci badz w czedci, w okresie jego waznosci badz wygasniecia
epidemii kwota niewykorzystana podlega zwrotowi na rzecz Klienta zgodnie z ustawa z dnia 24 listopada 2017r.0 imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2361 ze zm.).

9. Voucherem mozna optacic¢ takze zaliczke na poczet ceny imprezy turystycznej, pod warunkiem, ze warto$¢ Vouchera jest wystarczajaca.
W innym przypadku nalezy doptaci¢ do kwoty zaliczki.

10. Voucher mozna zrealizowa¢ na poczet wiecej niz jednej umowy o impreze turystyczng. Jezeli warto$¢ ceny imprezy turystycznej jest nizsza
niz warto$¢ Vouchera, reszta Srodkéw pozostaje do wykorzystania na Voucherze w terminie jego waznosci, po uptywie terminu waznosci
Vouchera badz wygasniecia epidemii, kwota niewykorzystana podlega zwrotowi na rzecz Klienta zgodnie z ustawg z dnia 24 listopada 2017r.
o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2361 ze zm.).

11. W przypadku, gdy cena imprezy turystycznej jest wyzsza od wartosci Vouchera, Klient moze doptacié¢ réznice w dowolny, dostepny
w Rainbow sposéb.

12. W przypadku odstapienia przez Klienta od umowy o impreze turystyczng, optaconej Voucherem otrzymanym w ww. trybie, ktére to odsta-
pienie nie pozostaje w bezposrednim zwigzku z wybuchem epidemii wirusa SARS-CoV-2, koszty z tytutu odstgpienia od umowy sg naliczane
i zwracane Klientowi przez Rainbow zgodnie z pkt. 16 OWU Rainbow.

13. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23.04.1964. Kodeks Cywilny (Dz. U. 21964 r. Nr 16,
poz. 93 ze zm.), ustawy z dnia 24 listopada 2017r.oimprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2361
ze zm.), ustawy z dnia 31 marca 2020 r. ,,0 zmianie ustawy o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw, a takze
Ogolne Warunki Uczestnictwa Rainbow.

w

* Powyisze postanowienia Regulaminu dotycza odpowiednio Voucheréw wczesniej wydanych przez Rainbow w trybie ustawy wskazanej
w pkt 1 Regulaminu o wartosciach 110 % i 105 % kwoty wptat Klienta na poczet realizacji umowy o impreze turystyczna, z tym zastrzeze-
niem, ze:

- w przypadku niezrealizowania Vouchera w okresie jego waznosci kwota niewykorzystana podlega zwrotowi, po potraceniu bonusu 10 %
badz 5 %, na rzecz Klienta po uptywie daty waznosci Vouchera badz wygasniecia epidemii zgodnie z ustawg z dnia 24 listopada 2017r.
o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2361 ze zm.),

- w przypadku odstgpienia przez Klienta od umowy o impreze turystyczna, optaconej Voucherem o wartosci 110 % lub 105 % otrzymanym
w ww. trybie, ktére to odstgpienie nie pozostaje w bezposrednim zwigzku z wybuchem epidemii wirusa SARS-CoV-2, koszty z tytutu
odstgpienia od umowy sg naliczane i wyptacane przez Rainbow na rzecz Klienta zgodnie z pkt. 16 OWU przy zastosowaniu nastepuja-
cego trybu:

a. Cena imprezy turystycznej zostaje obnizona o 10 % (przy Voucherze o wartosci 110% ) lub 0 5 % ( przy Voucherze o wartosci 105 % )
wartosci Vouchera, przez co naliczane sg nizsze koszty odstgpienia od umowy;,

b. Pozostate, po wyzej wskazanym obnizeniu koszty odstgpienia od umowy sg naliczone i wyptacane przez Rainbow na rzecz Klienta
zgodnie z pkt. 16 OWU i pokrywane z wartosci Vouchera (tj. do wartosci 100 % Vouchera).
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