Rransow  prredsprzedaz oferty
Lato 2021

NORMALNIE LATO!

1). POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promoc;ji jest Rainbow Tours S.A., z siedzibg w todzi (90-361), przy ul. Piotrkowskiej 270, wpisany do rejestru przedsiebior-
cow XX Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia pod numerem KRS 0000178650, zwana
dalej Organizatorem/Rainbow.

2. Przystepujac do promocji, Klient akceptuje tre$¢ Regulaminu Promocji.

3. Promocja dotyczy oferty zagranicznej na Lato 2021. Nie dotyczy oferty w Polsce.

4. Promocja obowigzuje od 03.03.2021r. do 17.03.2021 r.

I). RABATY W PRZEDSPRZEDAZY

A). DODATKOWY RABAT DO 800 Zt DLA KAZDEGO DZIECKA
Nie taczy sie ze znizka dla drugiej osoby

1. Promocja obowigzuje na catg oferte imprez turystycznych Rainbow Lato 2021 w przedsprzedazy. Promocja nie dotyczy samych przelotéw.

2. Rodziny podroézujace z dzie¢mi moga liczy¢ na specjalny dodatkowy rabat dla kazdego dziecka nawet do 800 zt, przy rezerwacji imprezy
turystycznej dokonanej w terminie obowigzywania promociji.

3. Promocja dotyczy umdw zgtoszenia w imprezach turystycznych, ktdrych Uczestnikami sg rodziny z dzie¢mi z zakwaterowaniem dzieci na
dostawkach, przy minimum dwoch osobach petnoptatnych.

4. Wszystkie osoby muszg by¢ wskazane jako Uczestnicy w jednej umowie zgtoszenia.

5. Dopuszczalny wiek dzieci zakwaterowanych na dostawkach moze sie rézni¢ w zaleznos$ci od hotelu i kierunku, zazwyczaj jest to przedziat
wiekowy od 2 do 12 lat.

6. Wysokos$¢ rabatu moze sie rézni¢ w zaleznosci od hotelu, kierunku, oferty oraz terminu. Rainbow nie gwarantuje maksymalnych rabatéw
na wszystkie oferty.

7. lloé¢ miejsc w promocji jest ograniczona.

Lus

B). DODATKOWY RABAT DLA DRUGIEJ OSOBY NAWET DO 600 Zt
Nie taczy sie ze znizka dla dzieci

1. Promocja obowigzuje na catg oferte imprez turystycznych Rainbow Lato 2021 w przedsprzedazy. Promocja nie dotyczy samych przelotéw.

2. Podczas trwania promocji druga osoba z rezerwacji, przy zatozeniu, ze podrdzujg przynajmniej dwie osoby zakwaterowane w tym samym
pokoju, otrzymuje rabat nawet do 600 zt przy rezerwacji imprezy turystycznej dokonanej w terminie obowigzywania promociji.

3. Promocja dotyczy umdw zgtoszenia w imprezach turystycznych, ktérych Uczestnikami sg przynajmniej dwie osoby. Rabat przystuguje
drugiej osobie petnoptatnej i nie obejmuje Uczestnikéw z zakwaterowaniem na dostawkach.

4. Wszystkie osoby musza by¢ wskazane jako Uczestnicy w jednej umowie zgtoszenia.

5. Wysokos$¢ rabatu moze sie rézni¢ w zaleznosci od hotelu, kierunku, oferty oraz terminu. Rainbow nie gwarantuje maksymalnych rabatéw
na wszystkie oferty.

6. llo$¢ miejsc w promocji jest ograniczona.

C). DLA CALEJ OFERTY LATO 2021 MA ZASTOSOWANIE ZNIZKA Z TYTULU POSIADANIA KARTY STALEGO KLIENTA, ORAZ Z OTRZYMANEGO
SMS-EM LUB MAILEM POWIADOMIENIA Z1% RABATU.

Il). BENEFITY W PRZEDSPRZEDAZY
Promocja dotyczy catej oferty Lato 2021

A). DWUKROTNA BEZPEATNA ZMIANA REZERWACJI W WERSJI ,,KOMFORT” — GRATIS!

1. Ustuga bezptatnej zmiana rezerwacji w wersji “Komfort” daje mozliwos¢ zmiany terminu, rodzaju imprezy turystycznej, kierunku lub hotelu
bez ponoszenia dodatkowych kosztéw, nawet do 30 dni przed wyjazdem.

2. Zazmiane Rainbow nie pobierze optat okreslonych w Warunkach Uczestnictwa, a cena za impreze zostanie przeliczona zgodnie z rabatem
z dnia zakupu pierwotnej imprezy, w miare dostepnosci miejsc w hotelach, na programach objazdowych i w samolotach.



. Jesli nowo wybrana impreza turystyczna bedzie drozsza niz pierwotna, Klient zobowigzany jest doptaci¢ réznice w cenie. W przypadku

wyboru tanszej imprezy turystycznej, aby méc skorzystaé z promocji, réznica w cenie nie moze wynosic¢ wiecej niz 5%.

. Tylko w promocji oferty Lato 2021 z ustugi mozna skorzystac 2 razy, ale tylko w ramach oferty Rainbow, Lato 2021.
. Warunkiem skorzystania z Bezptatnej Zmiany Rezerwacji jest rbwnoczesna zmiana dla wszystkich oséb zakwaterowanych w jednym

pokoju w ramach jednej rezerwaciji. Nie jest mozliwa zmiana dla pojedynczych uczestnikéw, zakwaterowanych w tym samym pokoju oraz
zmiana uczestnika.

. Bezptatng Zmiane Rezerwacji mozna doda¢ do rezerwacji najp6zniej w dniu jej potwierdzenia.
. Bezptatna Zmiana Rezerwacji musi zosta¢ wybrana (jesli jest gratis) lub zakupiona dla wszystkich uczestnikéw rezerwacji w takim samym

wariancie.

. W przypadku zakupu ptatnej ustugi Bezptatna Zmiana Rezerwacji (np. w wersji ,,Premium?”) i skorzystania z niej, koszt ustugi pozostanie

doliczony do pierwotnej umowy po dokonaniu zmiany.

. W sprzedazy znajduja sie inne warianty ustugi . Szczegétowe informacje na temat dostepnych wariantdw oraz cen dostepne sg w sieci

sprzedazy oraz na R.pl

B). OBNIZONA ZALICZKA NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNEJ

1.

Wysokos¢ zaliczki na zakup imprezy turystycznej w promociji wynosi tylko 15% catkowitej warto$ci umowy, przy wptacie do dnia 17.03.2021 r.

2. Wysoko$¢, terminy i sposdb zaptaty reszty ceny jest okreslony w umowie zgtoszenia w imprezie turystycznej oraz w Ogélnych Warunkach

Uczestnictwa Rainbow.

IV). INFORMACIJE UZUPEENIAJACE

1.

Ilo$¢ miejsc promocyjnych jest ograniczona. Promocja moze zostaé zatrzymana lub zmieniona na niektére imprezy turystyczne, terminy
i ustugi przed pierwotnie planowang datg zakoriczenia promocji, aktualne dane o zakresie promocji s3 dostepne w sieci sprzedazy Rainbow
oraz na stronie R.pl

. Promocja dotyczy tylko rezerwacji indywidualnych. Nie dotyczy zamowien grupowych (od 21 oséb) — w przypadku grup cena ustalana jest

odrebnie i moze by¢ wyzsza. Zamowien grupowych nie dotycza réwniez dodatkowe benefity/ustugi. W przypadku zamdéwien grupowych
cena musi by¢ kazdorazowo uzgodniona z Dziatem Rezerwacji Grupowych, mail: grupy@R.pl
Informacja o aktualnych cenach i wysoko$ciach rabatéw/znizek dostepna jest w sieci sprzedazy Rainbow oraz na stronie R.pl

V). REKLAMACIJE

1.

Wszelkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktada¢ w formie pisemnej listem poleconym na adres
siedziby gtéwnej Rainbow w todzi (ul. Piotrkowska 270, 90-361 t6d7), badZ mailem na adres: sekretariat@R.pl z podaniem nastepujacych
danych: imie i nazwisko / numer rezerwacji, ktérej dotyczy reklamacja / termin wyjazdu / zwrotny adres e-mail.

. Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakoriczenia promociji.
. W kwestiach nieuregulowanych maja odpowiednie zastosowanie zapisy Ogélnych Warunkéw Uczestnictwa w imprezach turystycznych

organizowanych przez Rainbow.

. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 03.03.2021 roku.

RAINBOW
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