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UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie podrézy zagranicznych

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.
zarejestrowane w Polsce posiadajgce zezwolenie Ministra Finanséw
DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku na prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej zwane dalej: TU Europa S.A.

Produkt: Ubezpieczenie podrézne
dla Klientéw Rainbow Tours S.A.

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne udostepnione sa w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia podréznego dla Klientéw Rainbow
Tours S.A (dalej OWU) zatwierdzonych uchwata Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczeri Europa S.A. nr 06/06/20 z dnia 18.06.2020 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie ujete jest w Dziale Il Ustawy
i dotyczy: $wiadczen jednorazowych z grupy 1, ubezpieczenia choroby z grupy 2, ubezpieczenia szkéd spowodowanych zywiotami z grupy 8, ubezpieczenia pozostatych
szkdd rzeczowych nie ujetych w grupie 8 z grupy 9, ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z grupy 13, ubezpieczenia ryzyk finansowych z grupy 16, ubezpieczenia
Swiadczenia pomocy na korzys¢ 0séb, ktére popadty w trudnosci w czasie podrdzy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania z grupy 18.

.: Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
J

% podrdzy na terytorium Polski i kraju rezydencji ubezpieczonego
% szkody bedace nastepstwem chordb przewlektych w wariancie Podstawowym
Wariant Wariant Wariant Wariant % zdarzen powstatych po uzyciu $rodkow odurzajacych, substandji psychotropowych
Ubezpieczenie podréine Podstawowy | Rekomendowany | RekomendowanyPlus | Najlepszy | * epidemiichordbzakaznych wwariancie Podstawowym o
Caly $wiat Caly éwiat Caly $wiat Caly éwiat X epldemu ghorob zakaznych innych niz Covid-19 i innych ghorpb wirusowych z grupy koronawirusow
oty e T T e w wariancie Rekomendowanym, Rekomendowanym Plus i Najlepszym
porn gcy Wp od(réiy K 600002t 200000zt 400000zt 800000zt % zdarzen powstatych na skutek lub w zwiazku z dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami,
L e stanem wojennym, aktami terroryzmu lub sabotazu za wyjatkiem sytuacji, w ktérej ubezpieczony
Znastepstw nieszczedlnych wyga dké\?vy 5000zt 10000zt 15000zt 300002t zostaje nimi niespodziewanie dotkniety oraz za wyjatkiem sytuacji gdy ubezpieczony posiada
— : ubezpieczenie kosztow rezygnacji lub przerwania imprezy turystycznej i zrezygnuje z imprezy
mggbﬁid“?cghskwutkmg‘zstepstw 2500zt 5000zt 75002t 150002t turystycznej z powodu aktu terrorystycznego, do ktérego doszto nie wczesniej niz na 30 dni przed
LS WyCh Wyp datq rozpoczecia podrdzy, w kraju bedacym celem podrézy ubezpieczonego i lezacym na terytorium
Bagaz podrézny 500zt 10002t 1500zt 2000zt Europy, z wytaczeniem Turcji, pod warunkiem, ze akt terrorystyczny miat miejsce w promieniu
. ) . » maksymalnie do 250 km od celu podr6zy ubezpieczonego oraz jesli organizator imprezy turystycznej
Opdinienie dostarczenia bagazu podréznego X 600 600z 600 nie zaoferowat ubezpieczonemu zamiany imprezy turystycznej na impreze turystyczna do kraju,
Odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody na osobie X 100000zt 200000zt 4000002t wktdrym akt terrorystyczny nie wystepuje ) o
% zdarzen powstatych na skutek lub w zwigzku z eksplozjg atomowg lub napromieniowaniem
Odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody w mieniu X 200002t 40000zt 80000zt radioaktywnym
Nastepstwa chordb przewleklych wzakresie % zdarzen, ktdre nastapity na skutek lub w zwiazku z nieprzestrzeganiem zalecer lekarza
ubezpieczenia kosztow leczenia, ratownictwa % zdarzer, ktére nastapity na skutek lub w zwiazku z usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez
i transportu oraz pomocy w podr(’)z(, X v v v ubezpieczonego
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych % zdarzen, ktdre nastapity na skutek lub w zwiazku z préba samobdjcza, samobdjstwem, umysinym
wypadkéw samookaleczeniem
Ochrona podczas uprawiania turystyki % zdarzen powstatych w wyniku prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez
kwalifikowanej w zakresie ubezpieczenia kosztow wymaganych uprawnier
leczenia, ratownictwaitransportu v % zdarzeri powstalych w wyniku prowadzenia pojazdu mechanicznego przez ubezpieczonego
Ofai POTOCY w POPd,E,OZ)’, kﬁbezpledc;gnla znajdujacego sie w stanie nietrzezwosci
15 1opSIWIN (EZre I YR DadkOH % zdarzen, ktére nastapity na skutek lub w zwiazku z uczestnictwem ubezpieczonego w locie
Ochrona pod wptywem alkoholu v w charakterze pilota, czlonka zatogi lub pasazera samolotu poza koncesjonowanymi liniami lotniczymi
e QT % zdarzen, ktdre nastapity na skutek lub w zwiazku z choroba psychiczng ubezpieczonego
?ﬁ:{gﬁﬂ,‘{:ﬁ:ﬁfﬁﬁ :pliemlll(gl?:r::vli?-aégw‘:h X do wysokosci sumy ubezpieczenia KL % szkod bedacych nastepstwem uprawiania sportow ekstremalnych, wyczynowego uprawiania sportow,

Ubezpieczenie kosztow rezygnacji lub
przerwania imprezy turystycznej

Po zapfaceniu dodatkowej skfadki

Koszty rezygnacji zimprezy turystycznej

Koszty przerwania imprezy turystycznej

Cenaimprezy turystycznej, nie wyzsza niz 35000 zt

Nastepstwa chorob przewlektych

v
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wykonywania niebezpiecznej pracy fizycznej

sytuacji, gdy ubezpieczony postapit whrew decyzji Centrum Pomocy uzgodnionej z lekarzem
prowadzacym

kosztow leczenia, ratownictwa i transportu, jezeli w stosunku do ubezpieczonego istniaty
przeciwskazania lekarskie do odbycia podrozy lub przed podrézq istnialy wskazania do odbycia
zabiegu operacyjnego badz pobytu w szpitalu

leczenia, hospitalizacji lub zakwaterowania w przypadku, gdy wedtug opinii lekarza Centrum Pomocy
moment rozpoczecia leczenia moze by¢ odtozony do momentu powrotu ubezpieczonego do Polski

Pakiet Sport Pozaplaceniu dodatkowej skladki % lekow wydanych bez pisemnego zalecena lekarza

% kosztow ciazy, porodu, ktdry nastapit po 32 tygodniu ciaz
Sprzgt sportowy 150024 % trwalego uszczerbku na zdyrowiu lub émie:zi wskutek n)i,eszcze;éliwego wypadku, jesli nastapity one
Odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody na osobie po uptywie 24 miesiecy od nieszczesliwego wypadku
w trakcie uprawiania turystyki kwalifikowanej 20000024 % sytuacji gdy przyczyna rezygnacjilub przerwaniaimprezy turystycznej jest epidemia choroby zakaznej,
i sportdw wysokiego ryzyka kwarantanna, izolacja 0sob chorych z powodu zachorowania na Covid 19 lub inne choroby wirusowe
Odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody w mieniu 2grupy koronawirusow
W trakcie uprawiania turystyki kwalifikowanej 1000002 % szkod whagazu podroznym, ktdrych wartosc na dzier wyplaty $wiadczenia nie przekracza 120 2t
IERO{ION }A/ysoklelgo ryzykg - % szkod w mieniu z ubezpieczenia odpowiedzialnoici cywilnej, ktdrych wartoé¢ nie przekracza 800 2t
Uprawianie sportow wysokiego ryzyka w zakresie % szkdd z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, ktére nastapity na skutek lub w zwiazku
rg:;g'egéi”é?akzosgmcl e%enéz,rgaitownlctwa v zpozostawaniem ubezpieczonego w stanie nietrzezwosi
ubezp?eczenia nagtepst\z nie%z e sﬁ(\'/vy @ X §zkéd w sprzecie‘sport.owym, ktdrych wartgéc’ na dzi.eﬁ.wyp{aty éwiadc;enia nie pfzgkracza 100‘zl .
wypadkow % innego zdarzenia zaistnialego w okresie 24 miesiecy poprzedzajacych dzied przystapieniem

do/zawarciaumowy ubezpieczenia, jezeli pomiedzy tym zdarzeniem a zdarzeniem ubezpieczeniowym
zachodzi bezposredni i adekwatny zwiazek przyczynowy
zado$Cuczynienia za doznany bol, cierpienia fizyczne i moralne
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m Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

! koszty leczenia ambulatoryjnego podczas pobytu w USA, Kanadzie, Japonii i Australii
pokrywane s3 do 4 000 ztw wariancie Podstawowym, Rekomendowanym, Rekomendowanym Plus
i Najlepszym

! koszty ratownictwa pokrywane sa do 10 000 zt w wariancie Podstawowym i Rekomendowanym,
do 15000 zt w wariancie Rekomendowanym Plus, do 30 000 zt w wariancie Najlepszym

! leczenie stomatologiczne pokrywane jest do 500 ztw wariancie Podstawowym, Rekomendowanym,
Rekomendowanym Plus i Najlepszym

! koszty trumny przewozowej pokrywane s3 do 3 000 zt w wariancie Podstawowym,
Rekomendowanym, Rekomendowanym Plus i Najlepszym

! koszty podrozy osoby towarzyszacej pokrywane s3 do 2 000 zt w wariancie Podstawowym,
Rekomendowanym, Rekomendowanym Plus i Najlepszym

! koszty zakwaterowania i wyzywienia osoby towarzyszacej pokrywane s3 do 200 zt dziennie
i maksymalnie 7 dni w wariancie Podstawowym, Rekomendowanym, Rekomendowanym Plus
i Najlepszym

! koszty wizyty osoby wezwanej do towarzyszenia pokrywane s3 do 4000 t w wariancie
Podstawowym, Rekomendowanym, Rekomendowanym Plus i Najlepszym

! dodatkowe koszty zakwaterowania i wyzywienia za granica w celu rekonwalescencji pokrywane
53 do 200zt dziennie i maksymalnie 7 dni w wariancie Podstawowym, Rekomendowanym,
Rekomendowanym Plus i Najlepszym

! koszty transportu po rekonwalescencji pokrywane s3 do 1000 zt w wariancie Podstawowym,
Rekomendowanym, Rekomendowanym Plus i Najlepszym

! koszty kierowcy zastepczego pokrywane sa do 2000z w wariancie Rekomendowanym,
Rekomendowanym Plus i Najlepszym

! koszty transportu niepefnoletnich dzieci pokrywane sa do 10 000 zt w wariancie
Rekomendowanym, Rekomendowanym Plus i Najlepszym

! koszty transportu osb bliskich ubezpieczonego pokrywane sa do 10 000 zt w wariancie
Najlepszym

! koszty zwigzane z opoznieniem lotu pokrywane sa do 800 zt w wariancie Najlepszym

! $wiadczenie za szkody w bagazu podroznym pomniejszane jest 0 120 zt

! $wiadczenie za szkody rzeczowe z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej pomniejszane jest
0800zt

! $wiadczenie za szkody w sprzecie sportowym pomniejszane jest 0 100 z4

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v/ Caly $wiat - z wyfaczeniem Polski oraz kraju rezydencji ubezpieczonego

Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

najszybciej jak to mozliwe, ale nie pdzniej niz w ciagu 72 godzin zgtos do Centrum Pomocy zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego i podaj niezbedne informacje do udzielenia pomocy oraz daj mozliwos¢ Centrum Pomocy podjecia koniecznych
dziafar

poinformuj dostawce imprezy turystycznej: o rezygnacji z podrozy - przed rozpoczeciem podrozy, ale nie pozniej niz w ciagu 2 dni od zdarzenia; o przerwaniu podrézy - nie pozniej niz w ciagu 2 dni od zdarzenia

przekaz niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela dokumenty w celu otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

gotowka lub w formie bezgotdwkowej
jednorazowo za cay okres odpowiedzialnosci, jednoczesnie z zawarciem umowy ubezpieczenia, chyba ze uméwiono sie inaczej

E Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ubezpieczenia wskazany jest w umowie ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczaca ubezpieczen: kosztow leczenia, ratownictwa i transportu, pomocy w podrézy, opéznienia dostarczenia bagazu podrdznego, odpowiedzialnosci cywilnej, Pakietu Sport rozpoczyna sie:

1) dlaimprez grupowych: od dnia wskazanego jako data poczatkowa imprezy turystycznej, lecz nie wezesniej niz po przekroczeniu granicy Polski i/lub kraju rezydencji przy wyjezdzie, a koriczy sie w momencie przekroczenia granicy Polski i/lub
kraju rezydencji przy wjezdzie, nie pézniej jednak niz o godzinie 24:00 ostatniego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego jako data koricowa imprezy turystycznej,

2) dlaimprezz dojazdem wlasnym: na 48 godzin przed wiasciwg data rozpoczecia imprezy turystycznej, lecz nie wezesniej niz po przekroczeniu granicy Polski i/lub kraju rezydencji przy wyjezdzie, a koriczy sie w momencie przekroczenia granicy
Polski i/lub kraju rezydencji przy wjezdzie, nie pdzniej jednak niz 48 godzin po zakoriczeniu imprezy turystycznej.

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczaca: nastepstw nieszczesliwych wypadkow, bagazu podréznego, rozpoczyna sie:

1) dlaimprez grupowych: od dnia wskazanego jako data poczatkowa imprezy turystycznej, lecz nie wezesniej niz z chwila rozpoczecia podrézy, a koriczy sie w momencie zakoriczenia podrozy, nie pézniej jednak niz o godzinie 24:00 ostatniego
dnia okresu ubezpieczenia wskazanego jako data koricowa imprezy turystycznej,

2) dlaimprez z dojazdem whasnym: na 48 godzin przed wlasciwa data rozpoczecia imprezy turystycznej, lecz nie wezesniej niz z chwilg rozpoczecia podrézy, a korczy sie w momencie zakoriczenia podrdzy przy wjezdzie, nie pozniej jednak 48
godzin po zakoriczeniu imprezy turystycznej.

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczaca ubezpieczenia kosztow rezygnacji lub przerwania uczestnictwa w imprezie turystycznej rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu przystapienia do ubezpieczenia, a koriczy sie w dniu okreslonym jako koniec

imprezy turystycznej w umowie uczestnictwa w imprezie turystycznej.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia, z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia, z dniem wystapienia ubezpieczonego z umowy ubezpieczenia, z uptywem okresu ubezpieczenia oraz z chwila Smierci

ubezpieczonego (nie dotyczy to ubezpieczenia kosztow rezygnacji lub przerwania imprezy turystycznej).

m Jak rozwiazaé umowe?

Skfadajac stosowne oswiadczenie w formie elektronicznej e-mailem, telefonicznie albo w formie pisemnej do TU Europa S.A. lub u jego przedstawiciela.
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