
FORMULARZ
odstąpienia od umowy
dla umowy zawartej na odległość

Formularz fakultatywny – można złożyć oświadczenie także w dowolnej innej jednoznacznej 
formie.

1.	 Adresat oświadczenia

Organizator

Rainbow Tours S.A. z siedzibą w Łodzi, ul. Piotrkowska 270, 90-361 Łódź, 
wpisana do rejestru przedsiębiorców KRS prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy 
KRS, pod numerem 0000178650, NIP 725-18-68-136, wpis do Rejestru 
Organizatorów i Pośredników Turystycznych pod nr 157.

Adres ul. Piotrkowska 270, 90-361 Łódź

E-mail, telefon e-mail: bony@r.pl, tel: 42 680 38 10

Oświadczenie można przesłać pocztą elektroniczną na adres bony@r.pl albo w formie papierowej 
na adres wskazany powyżej. Skorzystanie z niniejszego formularza nie jest obowiązkowe. Do 
skutecznego złożenia oświadczenia nie jest wymagane jednoczesne odesłanie Bonu, paragonu ani 
faktury

2.	 Dane osoby odstępującej od umowy

Status  Konsument         Przedsiębiorca na prawach konsumenta

Imię i nazwisko 
/ firma

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

Adres zamieszkania 
/ siedziby

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

Adres e-mail
......................................................................................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

Numer telefonu 
(opcjonalnie)

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

Podanie numeru telefonu jest dobrowolne i nie jest konieczne do złożenia ani rozpatrzenia 
oświadczenia o odstąpieniu.



3.	 Dane

Numer Bonu
......................................................................................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

Data wydania Bonu
......................................................................................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

4.	 Oświadczenie o odstąpieniu od umowy

Ja/My (*) niniejszym informuję/informujemy (*) o moim/naszym odstąpieniu od 
umowy sprzedaży Bonu:

Lp. Bon Ilość Cena / wartość (opcjonalnie)

1. ............................................................................................................................................................ ..................................................... ...............................................................................................

2. ............................................................................................................................................................ ..................................................... ...............................................................................................

3. ............................................................................................................................................................ ..................................................... ...............................................................................................

4. ............................................................................................................................................................ ..................................................... ...............................................................................................

Data zawarcia umowy / złożenia zamówienia (jeżeli inna niż wskazana powyżej):

.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,

5.	 Zwrot płatności

W związku z odstąpieniem od umowy proszę o zwrot wszystkich otrzymanych płatności.

Preferowany sposób zwrotu 
środków (opcjonalnie)

 Zwrot przy użyciu sposobu płatności z pierwotnej transakcji

 Inny sposób:

..............................................................................................................................................................................................................................................................

 Nie wskazuję preferencji

Dane do innego sposobu 
zwrotu (opcjonalnie)

..............................................................................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................................................................

Zwrot płatności następuje co do zasady przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego 
użyto w pierwotnej transakcji, chyba że osoba odstępująca wyraźnie zgodzi się na inne rozwiązanie. 
Podanie preferowanego sposobu zwrotu środków jest dobrowolne i nie stanowi warunku 
skutecznego odstąpienia od umowy. Organizator nie pobiera opłat z tytułu zwrotu płatności. 



6.	 Miejscowość, data i podpis

Miejscowość i data:

.........................................................................................

.........................................................................................

.........................................................................................

Podpis osoby odstępującej od umowy (tylko w przypadku wersji papierowej):

................................................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................................................

(*) Niepotrzebne skreślić albo pozostawić właściwe oznaczenie.


