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Rramnsow LATO 2023 NA SPOKOJNIE

Archipelag Beztroski

SECOND MINUTE

REGULAMIN PROMOCII

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem promociji jest Rainbow Tours S.A. z siedzibg w todzi, KRS 0000178650, zwana dalej Organizatorem/Rainbow.

2. Przystepujac do promocji, Klient akceptuje tres¢ Regulaminu Promociji.
3. Promocja dotyczy oferty Rainbow — Lato 2023. Informacja na temat oferty biorgcej udziat w promocji dostepna jest na stronie R.pl

oraz w biurach sprzedazy.

4. Promocja obowigzuje od 11.01.2023 r. do 31.01.2023 r.

9.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji majg odpowiednie zastosowanie przepisy ustawy Kodeks Cywilny, ustawy
o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych oraz postanowienia Ogélnych Warunkéw Uczestnictwa w imprezach
turystycznych organizowanych przez Rainbow zwanych dalej OWU.

BEZPLATNE ODWOLANIE REZERWACIJI BEZ PODANIA PRZYCZYNY - GRATIS!

Klienci, ktorzy dokonaja zakupu imprezy turystycznej z oferty Lato 2023 w promocji, otrzymuja Ustuge Bezptatne Odwotanie Rezerwaciji
Bez Podania Przyczyny GRATIS. Dzigki tej ustudze Klienci moga w terminie do 30 dni przed data rozpoczecia imprezy turystycznej bez
podania przyczyny odstgpi¢ od umowy, nie ponoszac optat z tytutu odstgpienia wskazanych w OWU, w przypadku gdy jednoczesnie

z o$wiadczeniem o odstgpieniu od umowy wyrazg wole zamiany wptaconej przez nich ceny/zaliczki na VOUCHER uprawniajacy do zakupu
imprez turystycznych wytacznie z oferty Rainbow Lato 2023. Do nowo wybranej imprezy nie sa przypisywane benefity i znizki z pierwotnej
rezerwacji, obowigzuja biezgce ceny imprez turystycznych przy uwzglednieniu biezacych promocji..

Ustuga ma zastosowanie jedynie w wypadku odstgpienia od umowy o impreze turystyczng w zakresie wszystkich uczestnikéw imprezy
turystycznej objetych tg samg umowa zgtoszenia.

VOUCHER otrzymuja wytacznie Klienci, ktérzy w umowie zgtoszenia byli oznaczeni jako Zamawiajacy.

Warto$¢ VOUCHERA zostaje zaliczona na poczet ceny imprezy turystycznej zakupionej z oferty Rainbow Lato 2023. W przypadku, gdy
wartosci VOUCHERA bedzie wyzsza od ceny zakupionej imprezy turystycznej, pozostata warto$¢ z VOUCHERA zaliczona zostanie na poczet
ceny kolejnej imprezy turystycznej zakupionej z oferty Rainbow Lato 2023.

W przypadku odwotania imprezy turystycznej - zakupionej przy wykorzystaniu VOUCHERA otrzymanego w ramach niniejszej promoc;ji -
przez Rainbow, Klient moze dokonaé zakupu innej imprezy turystycznej z oferty Rainbow Lato 2023 (warto$¢ VOUCHERA zostanie zaliczona
na poczet ceny nowej imprezy turystycznej) badz zadaé zwrotu wartosci Vouchera w terminie zgodnym z OWU. W przypadku, gdy wartosci
VOUCHERA bedzie wyzsza od ceny zakupionej imprezy turystycznej, zgodnie z dyspozycjg Klienta, pozostata warto$¢ z VOUCHERA
zaliczona zostanie na poczet ceny kolejnej imprezy turystycznej zakupionej z oferty Rainbow Lato 2023 lub zwrécona w terminie okreslo-
nym w OWU. W przypadku wyczerpania ofert imprez turystycznych Rainbow Lato 2023 i niemoznosci wykorzystania Vouchera otrzyma-
nego w tym trybie, wartos$¢ Vouchera podlega zwrotowi w terminie zgodnym z OWU.

W przypadku odstgpienia przez Klienta od umowy o impreze turystyczng - zakupionej juz przy wykorzystaniu VOUCHERA otrzymanego

w ramach niniejszej promocji - majg odpowiednie zastosowanie postanowienia OWU dotyczace optat ponoszonych przez Klienta z tytutu
odstgpienia od umowy. Kwota do zwrotu, po potraceniu optat za odstgpienie, zgodnie z dyspozycja Klienta, pozostanie do wykorzystania
na VOUCHERZE uprawniajgcym do zakupu innej imprezy turystycznej z oferty Rainbow Lato 2023 lub bedzie zwrécona w terminie
okreslonym w OWU.

Klient moze skorzystaé z ustugi Bezptatnego Odwotania Rezerwacji Bez Podania Przyczyny w ramach niniejszej promociji tylko raz.

. VOUCHER jest wazny w okresie sprzedazy imprez turystycznych Rainbow w ramach oferty Lato 2023 i nie podlega zamianie na gotowke.

Przy zakupie jednej imprezy turystycznej moze by¢ wykorzystany tylko jeden VOUCHER otrzymany w ramach niniejszej promocji.

lll. RABAT DO 1000 zt

1.
2.

Przy zakupie imprezy turystycznej w promocji, Klienci moga otrzymac¢ dodatkowy rabat nawet do 1000 zt

Oferta imprez turystycznych objetych promocjg wraz ze wskazanie wysokosci rabatu przy zakupie danej imprezy turystycznej znajduje sie
na stronie R.pl

Rabat dotyczy os6b petnoptatnych, natomiast nie dotyczy oséb zakwaterowanych na dostawkach oraz dzieci korzystajacych z obnizonej
ceny imprezy turystycznej.



IV. DODATKOWE BENEFITY DO WYBORU
A). USLUGA - PEWNOSC NIEZMIENNEJ CENY za 49 zt/os.

1. Ustuga gwarantuje stato$¢ ceny podstawowej zakupionej imprezy turystycznej (z wytaczeniem kosztow dodatkowych zwigzanych
z uczestnictwem w imprezie turystycznej takich jak np. koszty zakupu wiz, kosztéw dodatkowych zwigzanych z realizacjg programoéw
imprez turystycznych objazdowych i imprez turystycznych 7+7 ,,zwiedzanie i wypoczynek”, kosztow wycieczek fakultatywnych) bez
wzgledu na zmiany:
+ kosztéw paliwa lub innych zZrédet zasilania;
+ wysokosci podatkéw lub optat od ustug turystycznych objetych umowa, natozonych przez podmioty, ktére nie biorg bezposredniego

udziatu w realizacji imprezy turystycznej;

- optat lotniskowych lub optaty za wejscie i zejscie na lad w portach oraz lotniskach;
+ kurséw walut majgcych znaczenie dla imprezy turystyczne;j.

2. Cena promocyjna ustugi - pewno$¢ niezmiennej ceny wynosi 49 zt/os.Ustuge mozna zakupi¢ w ciagu 7 dni od daty wptaty zaliczki na
poczet ceny imprezy turystycznych, ale nie pézniej niz do dnia 31.01.2023 r.

3. Warunkiem skorzystania z promocyjnej ceny zakupu ustugi - pewnos¢ niezmiennej ceny jest jej zakup przez wszystkich Uczestnikow
imprezy turystycznej objetych jedng umowa zgtoszenia uczestnictwa w imprezie turystycznej. Warunek ten nie dotyczy Uczestnikéw
w wieku do 2 lat.

. PARK ,, MANDORIA - MIASTO PRZYGOD” - Zaproszenia dla 2 oséb dorostych o wartosci 218 zt, tylko za 1 zt

1. Zaproszenie dla 2 os6b dorostych, o wartosci 218 zt w specjalnej cenie 1 zt, dalej zwane ,,Zaproszeniem”, mozna naby¢ tylko tagcznie
z zakupem imprezy turystycznej z sezonu Lato 2023, zgodnie z ponizszymi parametrami:

- Impreza turystyczna pobytowa - nie dotyczy imprez turystycznych objazdowych oraz w wersji 7+7, tj. wypoczynek i zwiedzanie.
Nie dotyczy réwniez imprez turystycznych pobytowych w Polsce, oraz z dojazdem wtasnym.

+ Konfiguracja zakwaterowania — dwie osoby petnoptatne (doroste) + przynajmniej jedno dziecko zakwaterowane na dostawce,
korzystajgce z obnizonej ceny imprezy turystycznej

2. ,Zaproszenie” uprawnia do jednorazowego i jednodniowego wejscia dla oséb dorostych spetniajgcych kryteria z punku 1, do parku

rodzinnego ,, Mandoria — Miasto Przygdd”, w dowolnym terminie do 31.12.2023 r. Optata za bilety wstepéw dla dzieci, oraz pozostate osoby

towarzyszace, ktdre nie byty objete promocja zostanie naliczona przed wejsciem do parku, zgodnie z biezgcym obowigzujgcym cennikiem.

Liczba ,Zaproszen” jest ograniczona. Dostepno$¢ moze sie skonczy¢ przed terminem zakoriczenia promocji.

4. Motzliwos¢ wybrania ,, Zaproszenia” istnieje tylko i wytacznie w trakcie procesu rezerwacji. Po zakoriczeniu procesu rezerwacji, wybranie
»Zaproszenia” nie jest mozliwe.

5. Kazda rezerwacja z dodanym do rezerwacji ,,Zaproszeniem” bedzie weryfikowana przez Rainbow i w przypadku stwierdzenia nieprawidto-
wosci — ,Zaproszenie” zostanie anulowane na rezerwaciji, a Klienci oraz Sprzedawca, o tym fakcie niezwtocznie powiadomieni.

6. W ciggu maksymalnie trzech dni roboczych od zakonczenia promocji, czyli liczonych od dnia 31.01.2023 r., zostang wygenerowane dla
Klienta ,,Zaproszenia” z dwoma kodami uprawniajagcymi do wejscia do Parku. ,Zaproszenia” beda mozliwe do pobrania w Panelu Klienta
lub u opiekuna rezerwacji. O mozliwosci pobrania ,Zaproszen”, Rainbow powiadomi za posrednictwem SMS.

7. Anulowanie rezerwacji imprezy turystycznej badz rezygnacja z uczestnictwa w imprezie turystycznej Rainbow przez Klienta, jest réwno-
znaczna z rezygnacjg z ,,Zaproszenia” za 1 zt., Klientowi w tym przypadku nie przystuguje prawo do zwrotu kosztu zakupu. Prawo do zwrotu
nie przystuguje rowniez w przypadku niezrealizowania ,Zaproszenia”

8. Szczegdtowe informacje dotyczace parku rodzinnego ,Mandoria — Miasto Przygéd” dostepne sg na stronie internetowe;j:
https://mandoria.com/

V. EKSTRA BENEFIT DLA POSIADACZY KART STALEGO KLIENTA RAINBOW
. PARKING PRZY LOTNISKU ZA 1 Zt!
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1. Promocja adresowana jest do Klientéw posiadajacych aktywne Karty Statego Klienta Rainbow. Informacje dotyczace zasad przyznawa-
nia i uprawnien z tytutu posiadania Karty Statego Klienta znajdujg sie: https://r.pl/karty-bony-vouchery.

2. Mozliwos¢ rezerwacji parkingu przy lotnisku w ramach promocji dotyczy wybranych imprez turystycznych z wylotami z wybranych lotnisk
w Polsce, z jakich Rainbow oferuje wyloty dla imprez turystycznych z oferty Lato 2023. Rainbow nie zwraca kosztow zakupu ustugi
w przypadku nieskorzystania z niej przez uprawnionego.

3. Ustuge parkingu przy lotnisku w cenie promocyjnej 1zt, mozna naby¢ tylko tacznie z zakupem imprezy turystycznej. Dla jednej
rezerwacji/umowy zgtoszenia uczestnictwa w imprezie turystycznej (bez wzgledu na liczbe uczestnikéw) przystuguje jedno miejsce
parkingowe objete promocja. Dostepnos¢ miejsc na parkingach jest ograniczona.

4. Motzliwosé¢ wybrania ustugi ,,Parking za 1zt” istnieje tylko i wytacznie w trakcie procesu rezerwacji. Po zakoriczeniu procesu rezerwaciji
wybranie ustugi nie jest mozliwe.

5. W terminie do 3 dni roboczych od daty zakupu, Klient otrzyma na wskazany w procesie zakupu adres e-mail kod promocyjny potwierdza-
jacy prawo do skorzystania z ustugi. Po otrzymaniu kodu promocyjnego nalezy wej$¢ na strone https://parkingi.r.pl/, wyszukaé parking
przy wybranym lotnisku, zaznaczy¢ date przyjazdu i wyjazdu. Nastepnie na stronie formularza
rezerwacyjnego parkingu nalezy zaznaczy¢: ,Mam kod promocyjny”, wpisa¢ kod promocyjny i klikng¢ przycisk ,Uzyj kodu”. Potwierdzenia
rezerwacji zostanie wystane droga mailowa.

6. Warunkiem skorzystania z ustugi jest okazanie na parkingu przy lotnisku biletu parkingowego w formie papierowej lub elektroniczne;.

7. Anulowanie rezerwacji badz rezygnacja z uczestnictwa w imprezie turystycznej Rainbow przez Klienta jest rownoznaczna z rezygnacja
z ustugi parkingu przy lotnisku za 1 zt., Klientowi w tym przypadku nie przystuguje prawo do zwrotu kosztéw zakupu tej ustugi.



VI. OBNIZONA ZALICZKA NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNEJ

1.

2.

Wysokos¢ zaliczki na zakup imprezy turystycznej w promocji wynosi 25% ceny imprezy.
Wysokos¢, terminy i sposob zaptaty reszty ceny jest okreslony w umowie zgtoszenia w imprezie turystycznej oraz OWU Organizatora.

Vil. INFORMACIJE UZUPEENIAJACE

1.

Promocja nie dotyczy:

a) zamodwien grupowych (od 21 oséb)

b) zakupu samych biletéw lotniczych

¢) imprez turystycznych realizowanych w Polsce oraz imprez turystycnych z dojazdem wtasnym.
Aktualne dane o zakresie promocji sg dostepne w sieci sprzedazy Rainbow oraz na stronie R.pl

. Informacja o aktualnych cenach dostepna jest w sieci sprzedazy Rainbow oraz na stronie R.pl
4.

Ilo$¢ miejsc w promociji jest ograniczona.

Viil. REKLAMACIE

1.

Wszelkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktada¢ w formie pisemnej listem poleconym na adres
siedziby gtéwnej Rainbow w todzi (ul. Piotrkowska 270, 90-361 t6dz), badZz mailem na adres: sekretariat@R.pl z podaniem nastepujacych
danych: imie i nazwisko / numer rezerwacji, ktérej dotyczy reklamacja / termin wyjazdu / zwrotny adres e-mail.

Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakorczenia promocji.

W kwestiach nieuregulowanych majg odpowiednie zastosowanie zapisy Ogélnych Warunkéw Uczestnictwa w imprezach turystycznych
organizowanych przez Rainbow.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.01.2023 roku.

RAINBOW

Archipelag Beztroski



