PRZEDSPRZEDAZ OFERTY

LATO 2027

Obowiazuje od 30.07.2026 r.

RAINBOW

Benefit

Ubezpieczenie od kosztow
rezygnacji MAX

Bezptatne odwotanie rezerwacji
bez podania przyczyny

(do 30 dni przed wyjazdem -
MULTISEZON) nowos¢!

Pewnos$c¢ niezmiennej ceny

Bon o wartosci 50 zt
na zakupy na lotnisku

Parking przy lotnisku*
*Ilo$¢ miejsc parkingowych dla
poszczegdlnych lokalizacji limitowana

Rabat

Dodatkowy rabat dla dzieci
zakwaterowanych na dostawkach

Dodatkowy rabat za pokadj
(przypisywany do drugiej osoby
petnoptatnej w pokoju)

Zaliczka

| ETAP PROMOCJI
Od 30.07.2026 do 21.10.2026 *

*od 30.07.2026 do 5.08.2026

Promocja jest kierowana wytacznie
do Podréznych bedacych

w programie lojalnosciowym
bumerang spetniajacych

warunki ,Wczesniejszej rezerwacji

z Bumerangiem”; od 6.08.2026 r.

do 21.10.2026 r. - do wszystkich
podréznych

497t

297t

397t

Gratis

19 7t

Do 1000 zt/os

Do 1200 zt/os

10%

Il ETAP PROMOCJI
0Od 22.10.2026 do 16.12.2026

597t

297t

597t

Nie obowiazuje

49 74

Do 8 00 zt/os

Do 1000 zt/os

20%



POSTANOWIENIA OGOLNE

10.

Organizatorem promocji jest Rainbow Tours S.A. z siedzibag w todzi, ul. Piotrkowska 270,
90-361 £6dz, KRS 0000178650, NIP 725-186-81-36, e-mail: sekretariat@r.pl, tel.: 42680385
(zwana dalej: ,Organizator”/”Rainbow”).

W ramach promocji Przedsprzedaz oferty Lato 2027 (dalej: ,Promocja”) Podrézni moga
zakupi¢ imprezy turystyczne na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie Promog;ji.

Promocja nie dotyczy:

a) zamowien grupowych (od 21 Podréznych),

b) zakupu samych biletoéw lotniczych,

c) imprez turystycznych w opcji MyWay.
Regulamin Promocji dostepny jest w sieci sprzedazy Rainbow, na stronie internetowe;j
Organizatora pod adresem: https://r.pl/regulaminy-promocji oraz w aplikacji Rainbow.

Przystepujac do rezerwacji wstepnej badz zakupu imprezy turystycznej w ramach Promogiji
Podrézny akceptuje tres¢ Regulaminu Promocgji.

Promocja trwa od 30.07.2026 r.do 16.12.2026 r. i organizowana jest w dwédch etapach:
a) | etap promocji trwa od 30.07.2026 r.do 21.10.2026 r.*
b) Il etap promociji trwa od 22.10.2026r.do 16.12.2026r.

W ramach | etapu Promocji mozliwos¢ dokonania rezerwacji wstepnej lub zakupu imprez
turystycznych na warunkach promocyjnych przystuguje:

a) oddnia 30 lipca 2026 r. do dnia 05 sierpnia 2026 r. - wytacznie Podréznym programu
lojalnosciowego Bumerang w ramach tzw. ,Wczesniejszej rezerwacji z Bumerangiem”, po
spetnieniu warunkow, o ktérych mowa w ust. 8 ponizej,

b) od dnia 6 sierpnia 2026 r. do dnia 16.12.2026 r. - wszystkim Podréznym.

Dokonanie przez Podréznego bedacego w programie lojalnosciowym Bumerang rezerwacji
wstepnej lub zakupu imprezy turystycznej w ramach | etapu Promocji w trakcie tzw.
~Wczesniejszej rezerwacji zBumerangiem”, jest mozliwe w przypadku tacznego spetnienia
przez Podréznego, ponizej wskazanych warunkow:

a) dane ,Osoby rezerwujacej”, w szczegdlnosci imie, nazwisko, data urodzenia oraz adres e-mail,
muszg by¢ zgodne z danymi przypisanymi do konta Podréznego, bedgcego w programie
lojalno$ciowym Bumerang

b) ,Osoba rezerwujaca” musi byc¢ jednoczesnie jednym z Podréznych imprezy turystycznej
objetej rezerwacja.

Przed dokonaniem rezerwacji wstepnej oraz zakupem imprez turystycznych w ramach

| etapu Promocji w trakcie tzw. ,Wczesniejszej rezerwacji z Bumerangiem” dokonana
zostanie weryfikacja czy Podrézny posiada status uczestnika programu lojalnosciowego
Bumerang. ,Wczesniejsza rezerwacja z Bumerangiem” nie wytacza prawa Podréznych
zapisanych do programu lojalnos$ciowego Bumerang do skorzystania z Promocji

w pozZniejszych jej etapach.

Oferta imprez turystycznych objetych promocjg dostepna jest w stacjonarnych biurach
sprzedazy imprez turystycznych Rainbow, na stronie internetowej Organizatora www.r.pl
oraz w aplikacji Rainbow.



11. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji maja odpowiednie zastosowanie

1.

przepisy ustawy Kodeks Cywilny, ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych oraz postanowienia Ogoélnych Warunkéw Uczestnictwa

w imprezach turystycznych organizowanych przez Rainbow (zwanych dalej: ,OWU”), a takze
postanowienia Regulaminu Programu Bumerang.

UBEZPIECZENIE OD KOSZTOW REZYGNAC)I ,, MAX”

Ustuge Ubezpieczenia od kosztow rezygnacji ,Max” mozna nabyc¢:

a) w | etapie promociji za kwote 49 zt/os.

b) w Il etapie promocji za kwote 59 zt/os.
Zakupu ustugi Ubezpieczenia od kosztow rezygnacji nalezy dokonaé¢ maksymalnie do 3 dni
od daty zakupu imprezy turystycznej.
Szczegbtowe warunki Ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji dostepne sg w sieci sprzedazy

Rainbow, na stronie www. r.pl w zaktadce: https://r.pl/warunki-ubezpieczenia-podroznego

oraz w aplikacji Rainbow.

BEZPLATNE ODWOLANIE REZERWAC]I BEZ PODANIA PRZYCZYNY MULTISEZON

Ustuga Bezptatnego Odwotania Rezerwacji Bez Podania Przyczyny Multisezon, daje
Podréznemu mozliwos$¢ odstgpienia od umowy o udziat w imprezie turystycznej, bez podania
przyczyny, w terminie do 30 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej objetej umowa,
bez ponoszenia optat z tytutu odstapienia wskazanych w pkt. 16 OWU, w przypadku,

gdy jednoczesnie z oswiadczeniem o odstgpieniu od umowy Podrézni wyrazg wole

zamiany wptaconej przez nich ceny imprezy turystycznej/zaliczki na Voucher Multisezon,
uprawniajacy do zakupu imprez turystycznych z oferty Rainbow z terminem waznosci

1 roku od daty jego wystawienia, o wartos$ci pomniejszonej o cene zakupionej ustugi
Bezptatne Odwotanie Rezerwacji Bez Podania Przyczyny Multisezon.

Cena promocyjna ustugi Bezptatnego Odwotania Rezerwacji Bez Podania Przyczyny
Multisezon wynosi:

a) w | etapie promociji za kwote 29 zt/os.

b) w Il etapie promocji za kwote 29 zt/os.

Zakupu ustugi Bezptatnego Odwotania Rezerwacji Bez Podania Przyczyny Multisezon
mozna dokona¢ najpozniej w dniu zakupu imprezy turystycznej dla wszystkich Podréznych
objetych tg sama umowa o udziat w imprezie turystycznej, wytaczajac dzieci w wieku do
2lat.

Otrzymany Voucher Multisezon (w formie kodu alfanumerycznego) uprawnia do zakupu
wszystkich imprez turystycznych z oferty Rainbow z terminem waznosci 1 roku od daty jego
wystawienia. Do nowo wybranej imprezy turystycznej nie sg przypisywane benefity i rabaty
Z pierwotnej rezerwacji, obowigzujg biezgce ceny imprez turystycznych i promocje.
Szczegdtowe warunki ustugi dostepne sg w sieci sprzedazy Rainbow, na stronie

www. r.pl w zaktadce: https://r.pl/warunki-uslugi-bezplatne-odwolanie-rezerwacji oraz

w aplikacji Rainbow.



IV. PEWNOSC NIEZMIENNE) CENY

1.

Cena promocyjna ustugi Pewnosc¢ niezmiennej ceny wnosi:

a) w | etapie promocji - 39 zt/os.

b) w Il etapie promocji - 59 zt/os.

Ustuga gwarantuje stato$¢ ceny podstawowej zakupionej imprezy turystycznej

(z wytaczeniem kosztow dodatkowych zwigzanych z uczestnictwem w imprezie turystycznej
takich jak np. koszty zakupu wiz, kosztéw dodatkowych zwigzanych z realizacjg programéw
imprez turystycznych objazdowych i imprez turystycznych 7+7 ,zwiedzanie i wypoczynek”,
kosztow wycieczek fakultatywnych) bez wzgledu na mozliwo$¢ podwyzszenia ceny imprezy
turystycznej z uwagi na zmiany:

a) kosztow paliwa lub innych Zrodet zasilania;

b) wysokosci podatkéw lub optat od ustug turystycznych objetych umowa, natozonych przez
podmioty, ktdre nie biorg bezposredniego udziatu w realizacji imprezy turystycznej; optat
lotniskowych lub optaty za wejscie i zejscie na lad w portach oraz lotniskach

c) kurséw walut majacych znaczenie dla imprezy turystycznej.

Warunkiem skorzystania z ustugi - Pewnos¢ niezmiennej ceny na warunkach wynikajgcych
z promogji jest jej dodanie do wszystkich Podréznych objetych jedng umowg o udziat

w imprezie turystycznej. Warunek ten nie dotyczy Podréznych w wieku do 2 lat.
Szczegbtowe warunki ustugi dostepne sg w sieci sprzedazy Rainbow oraz na stronie R.pl

w zaktadce: https://r.pl/usluga-pewnosc-niezmiennej-cen

V. BON O WARTOSCI 50 Zt NA ZAKUPY NA LOTNISKU

1.

W okresie promocji od 30.07.206 do 21.10.2026 r. przy zakupie imprez turystycznych
z przedsprzedazy oferty Lato 2027, ustuge Bon na zakupy na lotnisku, Podrézny
otrzymuje GRATIS.

Ustuge gratis mozna dodac / otrzymac tylko tgcznie z zakupem imprezy turystycznej objetej
promocja, odrebnie dla kazdego Podréznego. Po zakonczeniu procesu rezerwacji imprezy
turystycznej dodanie ustugi nie jest mozliwe.

Bon o wartosci 50 zt/os na zakupy na lotnisku mozna wykorzystac na zakup okreslonych
produktéw w sklepach oraz punktach gastronomicznych sieci Lagardere na lotniskach

w Polsce, bioracych udziat w programie lojalnosciowym ,Kameleon”. Sklepy sieci

Lagardere moga znajdowac sie zarowno w strefie ogélnodostepnej, jak i w strefie duty free
lotniska. Na niektérych lotniskach punkty sieci Lagardere sg dostepne wytacznie przed
kontrolg bezpieczenstwa. Przed rozpoczeciem imprezy turystycznej Podrézny powinien
samodzielnie zweryfikowac lokalizacje sklepu, w ktorym mozliwe jest wykorzystanie kodu.
Niewykorzystanie kodu z powodu nieodnalezienia wtasciwego punktu sprzedazy nie stanowi
podstawy do ztozenia reklamacji.

Lista sklepéw i punktéw gastronomicznych, w ktérych mozliwe jest wykorzystanie bonéw,
znajduje sie na stronie internetowej https://programkameleon.pl/. Na wskazanej stronie
dostepne sg rowniez informacje dotyczace lokalizacji oraz godzin otwarcia poszczegolnych
punktéw. Podrézny powinien samodzielnie zweryfikowad mozliwosé wykorzystania

bonu, w szczegdlnosci z uwzglednieniem godziny planowanego wylotu (godziny nocne).
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za godziny otwarcia sklepéw i punktéw
gastronomicznych na lotniskach.



5. Bon nie uprawnia do zakupu nastepujacych produktéw:

a) wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne, pojemniki zapasowe lub rekwizyty tytoniowe
w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. i ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania
tytoniu i wyrobow tytoniowych (Dz.U.z 2021 . poz. 276),

b) preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 pkt 27 ustawy z dnia 25
sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz.U.z 2020 r. poz. 2021 ze zm.), w tym
produkty z kategorii mleka modyfikowanego, zywienia poczatkowego dla dzieci w wieku od 0 do
6 miesiecy oraz przedmioty stuzgce do karmienia niemowlat,

c) produkty lecznicze w rozumieniu art. 2 pkt 32 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne (Dz.U. z 2020 . poz. 944 ze zm.),

d) bilety komunikacyjne,

6. W terminie do 3 dni roboczych przed rozpoczeciem zakupionej w promocji imprezy
turystycznej, Podrézny otrzyma na adres e-mail wskazany w umowie zgtoszenia
uczestnictwa w imprezie turystycznej kod promocyjny potwierdzajacy prawo do
skorzystania z Bonu.

7. Realizacja Bonéw/koddéw promocyjnych:

a) Nalezy pobrac aplikacje i zatozy¢ konto z programem lojalnosciowym ,Kameleon” sieci sklepéw
firmy Lagardere: https://programkameleon.pl/

b) W aplikacji nalezy wprowadzi¢ numery kodéw promocyjnych w sekcji Aktywuj kod rabatowy.
Do jednego konta w aplikacji mozna doda¢ dowolng ich liczbe. Bon widoczny i gotowy do uzycia
po jego aktywacji znajdzie sie w zaktadce Strefa lotniskowa.

c) Realizacja nastepuje w sklepie na lotnisku nalezagcym do sieci Lagardere. W celu realizacji kodow
promocyjnych nalezy zeskanowac karte Kameleon oraz okazac¢ kod QR znajdujacy sie w sekcji
Moje kupony (w strefie lotniskowej).

d) Kod pomniejsza wartos$c rachunku do zaptaty za zakupione towary o 50 zt (z wyjatkiem
produktéw wykluczonych pkt 5).

e) Wartos¢ zakupu musi wynosi¢ co najmniej 50 zti 1 gr. Jesli wartos$¢ zakupow jest wyzsza od
wartosci kodow, kwote nadwyzki Klient zobowiazany jest uregulowac, zgodnie z wysokoscia
rachunku za zakupy. Jesli warto$¢ zakupdw jest nizsza od wartosci kodu promocyjnego Rainbow
oraz Lagardere nie dokonujg zwrotu catosci badz czesci niewykorzystanych kodow.

f) Realizacja bondw nie jest mozliwa przy kasach samoobstugowych

g) Problemy zwigzane z aktywacjg kodu promocyjnego oraz zgtoszenia dotyczace odmowy
realizacji Bonu nalezy zgtaszac¢ bezposrednio do Lagardere Travel Retail za posrednictwem
formularza kontaktowego dostepnego w aplikacji.

8. Anulowanie rezerwacji badz rezygnacja z uczestnictwa w imprezie turystycznej Rainbow
(objetej promocja) jest rownoznaczna z rezygnacjg z Bonu.



Vi. PARKING PRZY LOTNISKU

1. Cenapromocyjna ustugi Parking przy lotnisku wynosi:
a) w | etapie promocji za kwote 19 zt/rezerwacja/umowa.
b) w Il etapie promocji za kwote 49 zt/ rezerwacja/umowa.

2. Ustuga parkingu dotyczy lotnisk w Polsce, z jakich Rainbow oferuje wyloty na imprezy
turystyczne objete promocja, z wyjatkiem lotniska w Lublinie i Szczecinie. Dostepnos¢ miejsc
na parkingach jest ograniczona, w przypadku wyczerpania miejsc, ustuga Parkingu przy
lotnisku zostanie wytgczona ze sprzedazy promocyijnej.

3. Ustuge w promocyjnej cenie mozna dodac tylko tacznie z zakupem imprezy turystycznej
objetej promocja. Po zakonczeniu procesu rezerwacji imprezy turystycznej wybér ustugi nie
jest mozliwy.

4. Dlajednejrezerwacji/ jednej umowy o udziat w imprezie turystycznej (bez wzgledu na liczbe
Podréznych) przystuguje jedno miejsce parkingowe objete promocja.

5. Po zakonczeniu promociji, ale nie pézniej niz 5 dni przed planowanym wylotem, Podrézny
otrzyma na adres e-mail podany w umowie o udziat w imprezie turystycznej kod promocyjny
uprawniajacy do skorzystania z ustugi.

6. W e-mailu potwierdzajgcym zakup Ustugi zostanie Podréznemu udostepniona petna
instrukcja rezerwacji Ustugi parkingu przy lotnisku.

7. Warunkiem skorzystania przez Podréznego z Ustugi jest okazanie na parkingu biletu
parkingowego w formie papierowej lub elektroniczne;j.

8. Rezygnacja/odstgpienie od umowy o udziat w imprezie turystycznej objetej promocja przez
Podréznego jest rownoznaczna z rezygnacja z Ustugi parkingu przy lotnisku. Podréznemu
w tym przypadku nie przystuguje prawo do zwrotu optaty za Ustuge parkingu przy lotnisku.

VIl. RABAT
1. DODATKOWY RABAT DLA DZIECI ZAKWATEROWANYCH NA DOSTAWKACH

a) w | etapie promocji do kwoty 1 000 zt/os.
b) w Il etapie promocji do kwoty 8 00 zt/os.

Promocja nie taczy sie z promocja DODATKOWY RABAT ,ZA POKO)J”

1.1.

1.2

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

Rodziny podrézujace z dzie¢mi, dokonujace zakupu imprezy turystycznej pobytowej

w ramach promocji, ze wskazaniem zakwaterowania dzieci w pokojach hotelowych na
dostawkach, przy minimum dwdch osobach dorostych, mogg otrzymac specjalny rabat dla
kazdego dziecka nawet do kwoty 1000 zt. Wszystkie wymienione w zdaniu poprzednim
osoby muszg by¢ wskazane jako Podrézni w jednej umowie zgtoszenia.

Dopuszczalny wiek dzieci zakwaterowanych w pokojach hotelowych na dostawkach moze sie
rézni¢ w zaleznosci od hotelu i kierunku, zazwyczaj jest to przedziat wiekowy od 2 do 12 lat.
Promocja dotyczy imprez turystycznych pobytowych z oferty Rainbow - Lato 2027.
Promocja nie dotyczy imprez turystycznych objazdowych oraz imprez turystycznych 7+7
(zwiedzanie i wypoczynek).

Oferta hoteli objetych promocja wraz ze wskazaniem wysokosci rabatu przy zakupie danej
imprezy turystycznej i wieku dzieci zakwaterowanych w pokoju na dostawkach znajduje sie
na stronie internetowej Organizatora R.pl, w aplikacji Rainbow oraz w stacjonarnych biurach
sprzedazy imprez turystycznych Rainbow.

Obowigzuja rabaty z daty zakupu imprezy turystycznej.



2. RABAT ,ZA POKOJ”/ ZNIZKA DLA OSOBY DOROSLE)J

a) w | etapie promocji do kwoty 1 200 zt/os.
b) w Il etapie promocji do kwoty 1 000 zt/os

Promocja nie taczy sie z promocja DODATKOWY RABAT DLA KAZDEGO DZIECKA

2.1. Przy zakupie imprezy turystycznej pobytowej objetej promocjg, Podrézny moze otrzymac
rabat ,Za pokdj” nawet do kwoty 1 200 zt.

2.2. W przypadku, gdy umowa zgtoszenia obejmuje Podréznych zakwaterowanych w wiecej niz
jednym pokoju, rabat jest przyznawany na kazdy pokéj objety jedng umowg zgtoszenia (np.
2 pokoje na jednej umowie zgtoszenia - 2 rabaty). Rabat przypisywany jest do drugiej osoby
wskazanej na umowie zgtoszenia jako petnoptatna w kazdym pokoju.

2.3. Promocja dotyczy imprez turystycznych pobytowych z oferty Rainbow - Lato 2027.

2.4. Promocja nie dotyczy imprez turystycznych objazdowych oraz imprez turystycznych w 7+7
(wypoczynek i zwiedzanie).

2.5. Oferta imprez turystycznych objetych promocjg wraz ze wskazaniem wysokosci rabatu przy
zakupie danej imprezy turystycznej znajduje sie na stronie internetowej Organizatora R.pl,
w aplikacji Rainbow oraz w stacjonarnych biurach sprzedazy.

2.6. Obowiazuja rabaty z daty zakupu imprezy turystyczne;j

VIII.OBNIZONA ZALICZKA NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNE)
1. Woysokos¢ zaliczki na zakup imprezy turystycznej objetej promocja, wynosi:

a) w | etapie promociji 10 % ceny imprezy turystycznej

b) w Il etapie promocji 20 % ceny imprezy turystycznej

2. Wysokosé, terminy i sposodb zaptaty reszty ceny sg okreslone w umowie o udziat w imprezie
turystycznej oraz OWU Organizatora.

IX. REKLAMACJE

1. Wszelkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktadad
pisemnie do Organizatora na adres: 90-361 todz, ul. Piotrkowska 270 albo poprzez formularz
reklamacyjny dostepny na stronie https://r.pl/kontakt.

2. Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakoriczenia imprezy
turystycznej objetej promocja.

Regulamin z moca obowigzywania od dnia 30.07.2026 r.

RAINBOW



