“ RAINBOW Szczegotowy opis ustug

oferowanych na lotnisku w Poznaniu

Przyspieszona odprawa Komfort na lotnisku w Poznaniu

Przyspieszona odprawa Komfort obejmuje potaczenie Fast track oraz dostepu do Business Executive Lounge

Skorzystanie z szybkiej $ciezki przejécia odprawy check-in (przy stanowisku odpraw dla klasy Premium i Biznes (dotyczy
lotow realizowanych Dreamlinerem) oraz kontroli bezpieczeristwa. Stanowisko umozliwiajgce skrocenie kolejki znajduje
sie przed kontrolg bezpieczenstwa.

Meet&Assist - asysta pracownika lotniska podczas odprawy przy stanowiskach check-in oraz przy przejsciu przez kontrole
bezpieczenstwa.

Dostep do wydzielonej strefy wypoczynku i oczekiwania na lot. Salon BEL znajduje sie w strefie Schengen (przed kontrola
paszportowg).

Relaks przed podrozg w komfortowych warunkach. a takze nielimitowany dostep do przekgsek stonych i stodkich,
napojow alkoholowych i bezalkoholowych.

Do dyspozycji Pasazerow: Internet bezprzewodowy, telewizja, prasa polska i obcojezyczna, urzadzenia biurowe.

Potwierdzenie zakupu ustugi:

Do 1dnia przed rozpoczeciem imprezy, Klient oraz Sprzedawca otrzymujg potwierdzenie rezerwacji Ustugi droga mailowa.
Niezbedne jest, zatem prawidtowe wpisanie danych Klienta do umowy wraz z adresem e-mail.

Potwierdzenie rezerwacji ma postac Vouchera, na ktérym znajduja sie szczegdtowe informacje odnosnie realizacji Ustugi
na lotnisku.

Kazdy Voucher zawiera unikalny numer, imie i nazwisko Pasazeréw podrézujgcych wspdlnie na jednej rezerwacji, nazwe
ustugi, nr lotu, trase przelotu, date i godzine wylotu oraz date i godzine rozpoczecia odprawy.

Voucher nalezy zabra¢ ze sobg na lotnisko w formie elektronicznej badz papierowe;.

Procedura na lotnisku:

Po przybyciu na lotnisko prosimy bezposrednio kierowac¢ sie do odprawy check-in, oznaczonego napisem KOMFORT,

z paszportem, bagazem rejestrowanym oraz wydrukowanym Voucherem, gdzie zostanie przeprowadzona przyspieszo-
na odprawa biletowo-bagazowa.

Nastepnie nalezy udac sie do oznakowanego przejscia ,,FAST TRACK”, gdzie zostanie przeprowadzona przyspieszona
kontrola bezpieczenistwa (pracownikowi stojgcemu przy przejsciu Fast Track nalezy okazac Voucher).

Po przejsciu przez odprawe i kontrole, zapraszamy do korzystania z ustug Salonu BEL — uwaga salon znajduje sie w strefie
Schengen i konieczne jest jego opuszczenie w czasie pozwalajgcym na odprawe paszportowg (w Salonie réwniez trzeba
okazac¢ Voucher).

Wejscie na poktad samolotu odbywa sie w standardowy sposdb.
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