
WARUNKI I ZASADY PROMOCJI

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Organizatorem promocji jest Rainbow Tours S.A., z siedzibą w Łodzi (90-361), przy ul. Piotrkowskiej 270, wpisany do rejestru przedsiębior-

 ców XX Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia pod numerem KRS 0000178650, zwana 

 dalej Organizatorem/Rainbow.

2. Przystępując do promocji, Klient akceptuje treść Regulaminu Promocji.

3. Promocja dotyczy wybranej oferty Rainbow z sezonu Zima 2022/23, tj. wybranych ofert egzotycznych.

4. Promocja obowiązuje od 28.11.2022 r. do 06.12.2022 r.

II). DODATKOWY RABAT DO 10%

1. W promocji Klienci otrzymują dodatkowy rabat do 10%  na wybrane oferty z sezonu Zima 2022/23, tj.: Wybrane oferty egzotyczne z termi-

 nami wylotów w przedziale od 28.11.2022 r. do 28.02.2023 r.

2. Promocja dotyczy imprez turystycznych (wczasów, imprez turystycznych objazdowych oraz imprez turystycznych w wersji 7+7 - wypoczy-

 nek i zwiedzanie). Rabat dotyczy osób pełnopłatnych, natomiast nie dotyczy osób z osób zakwaterowanych na dostawkach oraz dzieci 

 korzystających z obniżonej ceny imprezy turystycznej.

3. Dodatkowy rabat naliczany jest od cen obowiązujących w dniu 28.11.2022 r. o godz. 09.00

III).  INFORMACJE UZUPEŁNIAJĄCE

1. Promocja dotyczy tylko rezerwacji indywidualnych. Nie dotyczy zamówień grupowych (od 21 osób) – w przypadku grup cena ustalana 

 jest odrębnie i może być wyższa. Zamówień grupowych nie dotyczą również dodatkowe benefity/usługi. W przypadku zamówień 

 grupowych cena musi być każdorazowo uzgodniona z Działem Rezerwacji Grupowych, mail: grupy@R.pl

2. W okresie obowiązywania promocji obowiązują również specjalne, niższe ceny na zakup wybranych biletów czarterowych na przelot 

 Dreamlinerem w dwie strony oraz na dopłaty do wyższych klas przelotu, tj. Premium oraz Biznes.

3. Aktualne dane o zakresie promocji są dostępne w sieci sprzedaży Rainbow oraz na stronie R.pl

4. Informacja o aktualnych cenach dostępna jest w sieci sprzedaży Rainbow oraz na stronie R.pl

5. Ilość miejsc w promocji jest ograniczona.

IV). REKLAMACJE

1. Wszelkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzeżenia do przebiegu promocji można składać w formie pisemnej listem poleconym na 

 adres siedziby głównej Rainbow w Łodzi (ul. Piotrkowska 270, 90-361 Łódź), bądź mailem na adres: sekretariat@R.pl z podaniem następu-

 jących danych: imię i nazwisko / numer rezerwacji, której dotyczy reklamacja / termin wyjazdu / zwrotny adres e-mail.

2. Reklamacja powinna być złożona w terminie do 30 dni od daty zakończenia promocji.

3. W kwestiach nieuregulowanych mają odpowiednie zastosowanie zapisy Ogólnych Warunków Uczestnictwa w imprezach turystycznych 

 organizowanych przez Rainbow.

Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 28.11.2022 roku.

Regulamin promocji

”PREZENT NA MIKOŁAJKI”
dotyczy sezonu Zima 2022/23 - Egzotyka z wylotami od 28.11.2022 r. do 28.02.2023 r.

Promocja obowiązuje od 28.11.2022 r. do 06.12.2022 r.


